VEIINEE

INFORMATIONSBROSCHY
MGs motto - Dubbelt Gott!

- Goda och naturliga marmelader fran Europas “marmelad-vagga”

- Enkelt satt for ungdomar att tjana pengar till lagkassan -eller
klassresan




Valkommen till MarmeladGrossisten

Ett steg ndrmare sa att du kan goéra Dubbelt Gott!
Denna informationsbroschyr ska ge dig en sammanfattande bild av hur det gar till att sélja riktigt goda och uppskattade

produkter for att pa sa satt tjdna pengar till ditt idrottslag eller er skolklassresa.

Vihar noga valt ut de basta marmeladerna som innehaller enbart naturliga ingredienser, inga konstiga processer i tillverkning
mm. Produkterna finns enbart till forsaljning genom ideella organisationer sasom idrottslag, skolklasser och féreningar. Vi

erbjuder bara tva produkttyper; vanliga naturliga goda marmelader samt 100% ekologiskt goda marmelader.

Vart motto ar: Dubbelt Gott och bygger pa den enkla filosofin att vi tillhandahaller ett antal goda och lattsalda produkter som
ungdomar saljer till ndra och kara, grannar, bekanta osv. Pa detta satt bidrar vi och du till att ditt lags / klass vision och mal om

att gora en resa, medverka i en turnering, osv kan finansieras helt eller delvis genom gruppens samlade insats.

Vivill att det ska vara enkelt, tryggt och sakert for sdval de unga séljarna som de ansvariga vuxna att lyckas ocksa utan att ha
egen vana fran forsaljning. Vi hoppas att vi skapat ett enkelt och attraktivt paket for er sa att bade ni och era kunder vill komma

tillbaka ar efter ar.

Alla féraldrar och ledare vet hur viktig denna typ av aktiviteter kan vara bade for att svetsa samman en klass eller ett lag men

forstas ocksa for att pa ett enkelt satt bygga upp kassan pa ett betydande satt och darigenom kunna gora det dar extra roliga.

Efter att ha studerat denna informationsbroschyr hoppas vi att du vill arbeta med oss och tjana pengar till ert projekt i laget

elleriklassen.

Ni tjanar alltid 36kr eller 56kr per produktpaket

Tva enkla paket; Singel och Duo; 110kr respektive 15okr styck

De basta och godaste marmeladerna direkt frdn sma familjeféretagi Frankrike och Italien
Utover informationsbroschyren finns olika hjalpmedel vid férsaljning & ordermottagning
Inga kostnader for att starta en forsaljning

¥V V V ¥V ¥V V¥V

Utse en AnsvarigVuxen & satt gemensamt mal

Vi ser framemot att samarbeta med Er, tveka inte att kontakta oss! info@marmeladgrossisten.com

Med vanliga halsningar,

MARMELADGROSSISTEN
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MARMELADER! GOTT OCH LATTSALT

Marmelader gors av manga olika naturliga frukter

Vi har valt att fokusera pd marmelader fran Frankrike och Italien av framst tva skal. For det forsta &r dessa de godaste
marmeladerna fran Europas “marmelad-vagga”, stort utbud och manga sma producenter, manga gamla goda naturliga recept
som ofta bygger sina produkter pa egen fruktodling eller fran regionen. Det andra skalet &r att i dessa lander finns de flesta och
godaste marmeladfrukterna nara nog aret runt och naturligt samt att framvéaxten av ekologisk certifierad odling och
tillverkning har pagatt en ldngre tid. Frukterna som oftast forekommer i vara marmelader &r; fikon, aprikos, rabarber, persika,
blabar, apelsin, citron/limon, paron, hallon, banan, jordgubbar, dpple, plommon, kdrsbar osv.

Marmelader ska vara naturligt tillverkade

Endast naturliga ravaror, inga tillsatser, naturlig konserveringsprocess baserad pa frukt och socker ger 1ang hallbarhet, frukt
mangd kan variera men 55-60% frukt innehall ger mest uppskattad smak, 0ppnad forpackning maste férvaras i kylskap. Skilj pa
den oftast tunnare sylten som inte dr att jamfora med riktig marmelad. Storsta skillnaden &r att marmelad oftast innehaller
mindre vatten, mer frukt och ibland ndgot mer socker &@n sylten, vilket gor marmelad konsistensen fastare. Vid kokning av dem
bada, frigors pektinet fran frukt eller baren. Pektin ar en kolhydrat som gor att massan blir gelé artad, dvs fastare. Sockerhalter
som anges pa marmelader bestar bade av socker fran frukten eller bdren, men ocksa socker tillsatt i kokningsprocessen.

Marmelader har manga olika anvdandningsomraden

Utdver att manga képer marmelader fér eget bruk och néje &r det en UTMARKT present produkt att ge bort (bemarkelsedag,
julklapp, “halsa pa present”, osv. Fantasin verkar inte ha ndgra granser for var marmelader anvands; pad smorgas och scones, pa
ostbrickan, till bakverk (i muffins, wienerbréd, fylining i bullar mm), i filmjolk/ yoghurt /flingor, till glass och andra desserter osv.
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PLANERA FOR FRAMGANG!

Det ar viktigt att planera for att fa en sa lyckad och framgangsrik forsaljning som mojligt. Att faktiskt vara
med och bidra till den gemensamma resan, traningslagret, nya traningsklader eller till ndsta cup ar roligt
for alla. Att gora ndgot gemensamt starker bade lagsammanhallning och gemenskap pa fritiden. Men for
att alla ska kanna sig delaktiga och tycka att det ar roligt ger vi har nagra goda rad som bygger pa andras
framgangar:

SATT UPP TYDLIGA SALJ MAL OCH MOTIVERA

Det ar viktigt att ni alla stravar mot ett gemensamt mal under en given period. Om séljarna far veta att de forvantas sélja
exempelvis 10 eller 15 produkter per person sa gor de allra flesta det. Om sedan vissa véljer att sélja tillsammans sa &r det inget
hinder forstas, det viktigaste ar ju att hela malet uppnas for klassen, laget, foreningen. Grupper som sjalva definierar tydliga

mal lyckas alltid och tjdnar mer!

PLANERA OCH GENOMFOR FOR FRAMGANG

For att genomféra en lyckad forsaljning som méjligt ar det viktigt att alla forstar och accepterar malet for aktiviteten, dvs vad
ska vi ha pengarna till? Erfarenheten visar att om det anses viktigt staller alla upp och bidrar. Prata igenom och planera for hur
forsaljningsperioden, oftast en 3-veckors period, ska ga till och vem som gor vad. Likasd vem man kontaktar om det gar battre
eller samre an man trott. Ansvarig vuxen far ofta in idéer fran manga olika hall som kan hjdlpa andra pa vagen till framgang.

Helheten blir alltid starkare nar man kan hjalpas at — intjaningen likasa!

ENKLA GODA OCH LATTSALDA PRODUKTER — Singel respektive DUO
(Endast illustrationer, se pG hemsidan for alla produkter)

Exempel pa Singel produkt: Exempel pad DUO paket:
110kr till kund, 36kr i fortjanst 150kr till kund, 56kr i fortjanst

CONFITURE ARTISANAE

) ‘ Rabarber & Clementiner (Rhubarbe &
Fikon (Figue) 500 gr

Clementines de Corse & ), vardera

paket:2x330gr

MAN KAN TJANA MER OM GRUPPEN SALJER MER

Ni kommer att salja tvad typer av marmeladpaket; SINGEL “paket”/burkar av olika frukter (ofta att valja mellan 6 olika)
respektive DUO paket (3 olika paket) med tva burkar ekologisk marmelad i varje paket, men med olika frukter. Antal varianter
som ni kommer sélja gors upp med MG tillsammans med ansvarig vuxen sa att det kdnns bra, tydligt och enkelt for er grupp.
Erfarenheten visar att i snitt brukar varje saljaktivitet kunna inbringa mellan 10.000 — 20.000 kr, beroende pa antal séljare,
planering och gruppens motivation. Prova och rakna pa olika salj mal for er grupp pa var hemsida i “Raknesnurran”.

EXEMPEL PA MOJLIG GRUPPINTJANING (ca ungefirliga belopp nedan, 50/50 singel/duo) Prova riknesnurran p& hemsidan.
e 20sdljare x 10 paket = 9.200kr
e 2o0sdljare x 15 paket = 13.800kr
e 25sdljare x 10 paket = 11.500kr
e 25sdljare x 15 paket = 17.250kr
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EN OVERGRIPANDE TIDSLINJE

Nedan har stallts samman en generell och sammanfattande tidslinje fran “ansdkan” till “slutreglering”.
Avvikelser kan forekomma, men den en tids uppfattning och utgor riktmarken for olika handelser under
resan med oss.

Ansok, motivera & planera Saljperiod Leverans, ta betalt, slutreglera
3 — 4 veckor 2 - 4 veckor (ofta 3) 7-10 dgr 21 dgr
.2-3 e e | S— =R S K
dgr o AP ’
Anss Grupp planering, Férsaljning- och estélining Slutreglering =
sok T e . Total
om avtall motivation, saljmal, Ordermottagning. oy levereras. Faktura betalas
’ aktiviteter Ev gem. salj aktiviteter. gor d‘;‘: Lev.kontroll. > MG
Startpaketen > Stéd insatser. till MG Utleverans till
Ansvarig Vuxen Séljares order >Ansvarig Vuxen. kund & betalning
Sammanstallning slutlig Redovisning >

total grupp order. Avstamning. Ansvarig Vuxen.
Order & lev.EV- returer diskuteras

bekraftelser Med MG (1 fri)

RAKNA UT MOJLIG FORTJANST

TYDLIGGOR MAL & MOTIVERA

PLANERA & GENOMFOR
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DE OLIKA STEGEN...

| tillagg till det séljmaterial ni far av oss i startpaketet sdsom produktblad, order- och bestéllningslista for
orderregistrering far ni direkt 2 olika visningsprodukter per sdljare som till slut ska séljas eller returneras
oskadade och o6ppnade.

A. Ansok om att sdlja Marmeladgrossistens produkter

Utse en kontaktperson = Ansvarig Vuxen som ar myndig och inte har ndgon betalningsanmarkning. Fyll i uppgifterna som
behovs for nasta steg “Anmalningsformuléret” pa var web. www.marmeladgrossisten.com

B. Startpaket kommer

Nar vi blivit 6verens om antal séljare, séljperiod, ert mal och val bland produktpaketen kommer vi att skicka till Ansvarig Vuxen
det antal startpaket som motsvarar antal saljare. Normalt ca 2-3 veckor fore séljperiodens start datum.

C. Forséljningen pagar

Efter er planering och era forberedelser startar ni och genomfor férséljning och orderregistrering. En sdljperiod kan vara mellan
2-4 veckor, vanligt ar 3 veckor.

D. Dags att lagga gruppens order

Alla séljare sammanstaller sina bestéllningar och skickar till Ansvarig Vuxen som sammanstaller gruppens totala order och
skickar in till Marmeladgrossisten via webmail. GI6m inte att rékna av de visningsprodukter ni fatt med i startpaketen eftersom
dessa ska ingd i er total férsaljning. Likasd maste ni lamna besked om vi ska packa produkterna fér gruppen som helhet eller
packas per sdljare. Det senare med avdrag for er intjaning om 2kr per sald produkt. Vid fragor kontaktar man oss.

E. Packat och klart

Vigarigenom ert totala orderunderlag och skickar en orderbekréftelse till Ansvarig Vuxen inom 2-3 dagar fran er bestallning. |
bekraftelsen anges ocksa beraknad leverans datum, leveransadress samt pa vilket satt varorna kommer att skickas.

F. Leverans till Ansvarig Vuxen och Gruppen

Leverans till er ska normalt ske inom 5-7 dagar efter var orderbekraftelse till er (dvs totalt ca 7-10 dagar efter att ni lagt
gruppens slutliga order). Varje grupp har en gratis returfrakt per saljperiod.

G. Dela ut paketen och ta betalt

Séljarna delar ut paketen till sina kunder och tar betalt samtidigt (tips: ge inte rabatt eller kredit). Redovisa pengarna till
Ansvarig Vuxen eller annan utsedd kontaktperson. Anvand med fordel swish for att ta emot era kunders betalningar.

H. Forsaljningen ar dver

Varje sald Singel produkt ger er 36kr (kundpris 110kr) samt varje sdld Duo paket ger er 56kr (kundpris 150kr) att Idggas till
gruppens kassa.

I Slutavrdkning och faktura betalas 21 dagar efter leverans

I samband med att gruppens order levereras ut skickas en faktura parallellt till Ansvarig Vuxen. Med fakturan slutredovisas
ocksa vad ni salt och tjanat samt om det férekommit ndgra avdrag osv. Eventuella kundreklamationer som inkommit hanterar
Marmeladgrossisten direkt med den kund som gjort en reklamation pa var web.
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10 TIPS FOR FRAMGANGSRIK FORSALINING

Alla kan sélja dven om vissa kan behdva lite stod pa vagen

Alla kan sélja vara produkter med lite stdd och rad. All férséljning bygger i grunden pa att man tror pad produkten och att vaga
frdga. "Fragan ar fri heter det”, dvs man kan bara fa ett nej! och da gar man artigt vidare for att frdga en annan méjlig kund.
Borja att sdlja pa de enklaste stéllena ar alltid bra for det egna sjalvfortroendet och vartefter kommer det att lossna for de
flesta. Andra kan behova salja tillsammans med en kompis for att kanna sig trygg eller for att lara av varandra osv. Vi har stallt
samman 10 goda rad/tips nedan for att gruppen ska lyckas:

1. Tro pa produkten ni ska sélja och las pa

Vdara marmelader ar av hog kvalitet ar “gott séljer alltid” och adderar man lite fantasi om vad marmelader kan anvandas till sa
brukar de flesta kopa. Géller dven “kdp och ge bort i present” perspektivet som manga inte tanker pd i ett forsta skede.

2. Satt upp egna salj mal for personer och saljtillfallen

Vara marmelader ar av hog kvalitet ar “gott séljer” nastan alltid och adderar man lite fantasi om vad marmelader kan anvandas
till s brukar de flesta kopa.

3. Setill att lagets eller klassens ledare/ foralder engageras och involveras

Vara marmelader ar av hog kvalitet ar “gott séljer” nastan alltid och adderar man lite fantasi om vad marmelader kan anvandas
till s brukar de flesta kopa.

4. Setill att barn och ungdomar inte gar ut ensamma om kvallarna

Vara marmelader ar av hog kvalitet ar “gott séljer” nastan alltid och adderar man lite fantasi om vad marmelader kan anvandas
till s brukar de flesta kopa.

5. Larallavad de ska sdga innan de borjar ga ut for att sdlja

Vad de heter, vem ar gruppen (laget, klassen), varfor de ar ute och séljer, till vad ska pengarna ga till, kortfattat om de olika
produkterna samt varfor det finns tva olika “paket” och tva priser. Hur man tar en order; vilken information maste kunden ge
sdljaren och nér kan kunden férvanta sig far produkten och betala. Orderformularet maste anvandas.

6. Ettvisst matt av saljtavling inom gruppen kan fungera

Ibland kan saljtavlingar anvandas for att skapa tryck vid start eller for att avsluta séljperioden. Viktigt ar dock att inte |ata
individ sta dver gruppen eftersom det ar gruppens mal som alla arbetar for. Viktigt att skapa teamkanslan!

7. Foraldrar brukar vara lysande séljare och kan ge idéer om “"nya méjliga kunder”

I'tillagg till forvantan om att fordldrar, mor- och farforaldrar samt nara sléktingar ska forstas grannar och familjens bekanta
sattas pa listorna hos alla séljare. Darutover kanske vissa fordldrar kan bidra med forsaljning/fragor pa sina arbetsplatser osv.

8. Forsok nd ut till fler via sociala medier och marknadsdagar mm

For att na ut brett ar det fordelar att anvanda saval lagets, klubbens, skolans sociala forum via Twitter, bloggar, Facebook mfl.
Men glém inte bort maillistor till lagets medlemmar, eller exv cuper, klubbens eller ortens marknadsdagar.

9. Vartydlig kring vad pengarna ni far in ska anvandas till - “Alla har ett gott hjarta!”

Bra kan vara att Ansvarig Vuxen stéller sasmman ett par meningar om ert mal for gruppen, dvs vad ska pengarna ga till. Garna
med klubbens eller skolans logotype. Ibland kan adderas kontakt till ansvarig om fragor skulle uppsta.

10. Ett nej tack ar OK dven om man hoppas pa ett ja varje gang

Var lika artig och trevlig mot de som képer som mot de som tackar nej. Tank pa att de kanske koper nasta gang.
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NAGRA VANLIGA FRAGOR och SVAR

Vi hoppas att nedanstdende typiska och vanliga fragor ska ge dig svar som gor att du med intresse och
stort fortroende vill samarbeta med oss pa MG for att tjana pengar till laget, klassen eller féreningen.
o Behover man betala for produkterna innan de ar salda?

Nej, ni betalar forst i efterskott for de produkter ni salt och fatt betalt for nar ni levererat ut till kunderna. En faktura skickas till
Ansvarig Vuxen i samband med att produkterna levereras ut till er mottagningsadress. Fakturan &r pa det bruttobelopp ni salt
for minus er ersattning. Fakturan forfaller till betalning forst 21 kalenderdagar efter att ni mottagit varorna.

o Maste visélja for en viss summa eller visst antal produkter?

Nej, vi staller inga minimikrav pa hur mycket ni séljer, men de produkter ni far med i de bestéllda startpaketen maste returneras
utan skador och oSppnade (sigillet obrutet) for att ni inte ska behdva ersatta oss alls. Ni tjanar pengar fran forsta salda produkt.

o Maste vi betala for produkterna i startpaketet?

Ja, men i efterskott ndr ni sdlt dem, dvs de anses ingad i er order och antas séljas av er. Om inget séljs och inte heller dessa saljs
kan de returneras till oss utan ersattningskrav bara om de &r utan skador och o6ppnade (sigillen obrutna). | annat fall tar vi
betalt av er sdsom om dessa hade sdlts (Pris till kund ./. lagets ersattning).

o Hurlangtid efter order far vi produkterna?

Produkterna skickas ut till erinom 5-7 kalenderdagar efter er order och var orderbekraftelse till Ansvarig Vuxen.

o Hur gorviom ndgon kund angrar sig och inte vill ta emot tidigare bestéllda varor?

| forsta hand forstads dvertyga kunden om bestallningen och dess goda andamal. | andra hand att forséka salja till annan kund.
Slutligen ber vi att Ansvarig Vuxen kontaktar oss for att |6sa problemet.

o Vem kan vara Ansvarig Vuxen?

Ansvarig vuxen behdvs for att vi ska kunna inga ett avtal om forsdljning, stod, order, utleveranser, returer, kontakter med MG.
Det enda vi kraver &r att den Ansvarige Vuxne dr myndig, har en tydlig roll/koppling till laget, klassen eller foreningen och &r
villig att ta pa sig uppdraget fér gruppen fran start till slutavrakning samt inte har nagon betalningsanmarkning. Vi forbehaller
oss ratten att genomfdra en person-anmarkningsupplysning samt darefter acceptera eller neka avtal.

o Kan man vara hur manga som helst i forsaljningsgrupp?

Ja, iteorin, men erfarenheten fran allt ledarskap visar att redan 6ver 25-30 ungdomar brukar det bli svart och tungt att driva.
Mest effektivt ar forstas att laget, klassen ar utgangspunkten. Viktigast ar gruppens motivation.

o Finns mojlighet till returer?

Samtliga returer maste kommuniceras till oss via email for att bli godkanda. Eventuella returer kan bara godkannas om
produkterna och etiketter mm &r oskadade och férpackningarna ar obrutna (se ovan; obrutna sigill). Allt maste samlas in av
Ansvarig Vuxen och diskuteras med oss innan det returneras. Gruppen har en gratis returfrakt per saljtillfdlle. Byten av
produkter bor i gorligaste man ske inom gruppens totala order.

o Hur gorvi med kundreklamationer?

Eftersom produkterna ar livsmedel maste vi be kunden att skriva direkt till oss pa email: info@marmeladgrossisten.com och
dar kortfattat beskriva koptillfalle, sin reklamation inklusive foto av produkten det galler.
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OVRIGT - Vart att veta

Marmeladgrossistens stravar efter att standigt forenkla for vara samarbetspartners. | nuldget vill vi sla ett
slag for och pdminna om ett antal saker:

Anvand vara salj hjdlpmedel for att styra upp och hantera forsaljningsarbetet

Du laddar ner dessa inloggad fran var hemsida. Formuldren hjdlper till att hantera orderregistrering under forsaljning for varje
enskild saljare, men ocksa totala sammanstallningen for Ansvarig Vuxen. Vi har som ambition att ha en MG-App klar under
hosten 2020 for att effektivisera orderhanteringen.

Leverans och fraktvillkor

Varorna skickas alltid till den adress som angivits som leveransadress av Ansvarig Vuxen. Leveransadressen maste vara
bemannad under dagtid ma-fr. Varorna skickas antigen som paket eller pa pall beroende pd mangd och fraktalternativ.

Produkt paketering samt en valmaéjlighet

I grundtjansten fran oss packas och fraktas alla bestéllningar sorterade efter produkttyper med tydliga méarkningar.

Packat per saljare finns som tillval. Man kan ocksa komma 6verens med oss vid orderlaggning om att all packning ska ske per
séljare efter det orderunderlag vi fatt in fran er, men for detta avgar 2kr per produkt fran er slutliga ersattning.

Alltid fraktfritt

Vibjuder pa frakten for bade startpaket och for den totala ordern efter avslutad séljperiod. Dessutom ges majlighet till 1
returfrakt/grupp.

Snabba leveranser

Vi stravar efter att skicka ut varorna till Ansvarig Vuxen sa fort ordern kommit in och stamts av sa att allt &r korrekt osv. Ni
maste komma ihdg att innan ordern skickas till oss dra ifran de produkter som skickades ut i startpaketet eftersom avsikten &r
att dessa ska séljas. Vi skickar ut en orderbekréftelse med prel. leveransdag. Om inget annat sdgs eller avtalas skickas darefter
varorna ut senast inom 7 kalenderdagar till er angivna leveransadress. Nagon maste finnas pa plats under dagtid (ma-fre) for att
ta emot och se att inga transportskador uppstatt. Transportskador maste papekas och dokumenteras direkt till transportéren
vid sjdlva mottagandet. Viktigt ar ocksa att ni direkt efter mottagande gor en leveranskontroll visavi order och féljesedel.
Eventuell orderreklamation pga vart fel / brist ska goras till oss omgdende, men inte senare an 4 dagar efter mottagandet.

Enkel slutavrakning och 21 faktura dagar

Eftersom vi bara arbetar i samarbete med ideella verksamheter som er kan ett forenklat avraknings —och fakturaforfarande
tillampas. Detta innebar att ni tar in all betalning fran slutkunderna pa ert valda satt (swish eller kontantbetalning ar vanliga
vdgar). Nar vi stammer av den slutliga ordern med er anges ocksa orderbelopp samt ersattning for gruppens insats. Ni erhaller
alltsd er och var ersattning direkt vid kundbetalning da de far sina varor. Vi fakturerar Ansvarig Vuxen endast var del av
ersdttningen. Fakturan ska betalas forst 21 kalenderdagar efter att ni mottagit varorna.
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VARA VILLKOR = "Kort versionen”

Marmeladgrossistens ambition ar att ha néjda samarbetspartners och kunder. Saval Ansvarig Vuxen,
sdljarna fran laget/klassen/féreningen som slutkunderna som képer vara produkter och bidrar till “Dubbelt
Gott” ska kanna sig trygga och ndjda. Vi stravar efter att bade vara tydliga i var kommunikation och
|6ften, men ocksa att forsoka ratta till eventuella felaktigheter.

For de detaljerade villkoren vénligen se ” Allmanna villkor” under Ovrigt fliken pa var hemsida: www.marmeladgrossisten.com

Nagra praktiska punkter fran de Allmanna villkoren

o Ingen enskild person hos Aterférséljaren har ratt till ersattning for utfért arbete. Ersattning ar till gruppen och
dess mal. Ej heller utgdr vart Aterforsaljaravtal till ndgon del ett avtal om anstiliningsforhallande.

o Ansvarig Vuxen = Kontaktpersonen. Maste utses, godkannas och kan inte bytas ut utan Marmeladgrossistens
skriftliga medgivande. Denna person ar ytterst ansvarig for hanterandet av en leveransadress, startpaketen till
gruppen, saljprocessen, bestédllningar, reklamationer och fakturabetalning for de produkter som har bestallt for
gruppens rikning. Kontaktpersonen ansvarar ocksa for Aterforsialjarens genomfér sitt arbete enligt god svensk
affarssed och genom att allmént gott upptradande.

o Marmeladgrossistens &tagande bygger p& att stodja Aterforsaljaren genom dialog med den utsedde
Kontaktpersonen for att sa Iangt mojligt nd framgang i er forsaljnings- och leveransprocess av
Marmeladgrossistens produkter.

o Gruppens slutliga order kvitteras av Marmeladgrossisten i en orderbekréftelse med preliminédr leveranstid osv.

o Saval vid mottagande av leverans som direkt efter bor kontroll goras av leveransen ar i fullgott skick och
stammer overens med den order gruppen lagt till Marmeladgrossisten. Transportskada reklameras direkt till
transportéren medan orderavvikelser/-fel reklameras inom 2 kalenderdagar frdn mottagandet till
Marmeladgrossisten, dock senast inom 4 kalenderdagar efter mottagandet.

o Vibjuder pa frakten for; startpaketen, en total grupp order samt en (1) returfrakt efter avslutad saljperiod.

o Nar nilevererar ut bestallda produkter till slutkunder tar ni ocksa in kundernas betalning.

o Nibetalar till Marmeladgrossisten pa en faktura som kommer till Kontaktpersonen i samband med grupp
leveransen. Fakturan ska betalas 21 dagar efter mottagandet av leveransen.

o Slutkunden har reklamationsrdtt, men de maste da vanda sig direkt till marmeladgrossisten;

info@marmeladgrossisten.com.
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DUBBELT GOTT
ska det vara...

ANSOK NU!

www.marmeladgrossisten.com
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